
 
PROVINCIA DI ALESSANDRIA 

SERVIZIO PROTEZIONE CIVILE 
UFFICIO EMERFORMAZIONE 

CORSO DI FORMAZIONE PER SOCIAL MEDIA SPECIALIST  
E COMMUNITY MANAGER 

PERCORSO FORMATIVO SPECIALISTICO 

Obiettivo Obiettivo L’obiettivo del Corso intermedio è formare il personale dipendente Enti 
pubblici e professionisti e volontari su come utilizzare i social media e sull’utilizzo 
istituzionale dei social network.  
 

Destinatari Il Corso è rivolto al personale dipendente EE.LL e al volontario. 
Partecipanti Ammissione di n. 20 persone  

Requisiti  Diploma di maturità. 
Conoscenza e utilizzo dei social network. (almeno dei social  facebook e Twitter) 
Aver frequentato un corso base sui social media e social network 
Aver frequentato un corso intermedio sui social media e social network 
Aver frequentato un corso avanzato sui social media e social network 
Aver frequentato un corso di elementi di informatica per l’utilizzo di internet e  social 
network  

OPPURE 
Diploma di Maturità in Informatica o Laurea in materia informatiche e 
telecomunicazioni 
Conoscenza e utilizzo dei social network. (almeno dei social  facebook e Twitter) 
Aver frequentato un corso base sui social media e social network 
Aver frequentato un corso intermedio sui social media e social network 
Aver frequentato un corso avanzato sui social media e social network 

OPPURE 
Essere in possesso del titolo rilasciato con la frequenza e superamento esame in : 
Social media emergency manager o Social Media Melting emergency Manager 

Docenti Istruttori esperti in materia  
Struttura del 

Corso 
Brevi lezioni frontali  
Interattività con discenti 
Svolgimento esercitazioni su scenari simulati  

Programma Vedi allegato B 
Durata Corso 20 ore   
Esame finale Ammessi chi frequenta l’80% del corso 

Questionario a risposta multipla ed elaborazione di una  tesina 
Certificazione Rilasciata dalla Provincia di Alessandria  
 

ALLEGATO A 


